Arnaud van Eyll

https://be.linkedin.com/in/arnaud-van-eyll/fr

PROFIL

® Ingénieur systemes et réseaux orienté service client, gestion d’infrastructures et support technique.
e Expérience polyvalente combinant informatique, helpdesk, relation client et gestion commerciale.
e Professionnel proactif, fiable, minutieux et orienté résultats.

LANGUES

® Francgais : langue maternelle
® Anglais : connaissance moyenne
e Néerlandais : notions

OBJECTIF

e Participer activement a I'amélioration de I'entreprise.
e Mener a bien les projets et services confiés.
e Collaborer efficacement avec les équipes afin d’atteindre les objectifs fixés.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

2018 — Aujourd’hui Damnet SCRL — Ingénieur systémes et réseaux
Gestion d’infrastructures systémes et réseaux, portefeuille clients, helpdesk/service desk, support utilisateur, gestion
commerciale, ERP, suivi fournisseurs et clients, facturation, garanties, gestion des noms de domaines et relation

fournisseurs.

2015 - 2018 Netixis — System Engineer
Mise en place, configuration, entretien et monitoring d’infrastructures serveurs et réseaux dans les PME.

2014 - 2015 Formations de jour et du soir en informatique
Perfectionnement en informatique et technologies systéemes/réseaux.

2010 — 2014 Vendeur — Magasin de modélisme
Conseil clienteéle, gestion des ventes et suivi des commandes.

2008 — 2010 La Belgique Gourmande — Vendeur
Vente et accueil clientéle en zone touristique a proximité de la Grand-Place.

2006 Firmenich — Production
Fabrication et pasteurisation de jus de fruits, cidres, émulsions et arémes.



FORMATION

En cours : Bachelier en informatique et systeme — EICVN (Namur)

2003 — 2005 : Etudes visant au grade de master en sciences industrielles — mécanique aéronautique — ISIB
2001 — 2003 : Jury central de la Communauté Francaise

2000 — 2001 : Sciences appliquées et Anglais — Colleége Jean XXIII

1995 — 2000 : Sciences appliquées et Anglais — Collége Don Bosco

CENTRES D’INTERET

Aéromodélisme

Musique : classique, jazz, blues, rock, chanson francgaise
Informatique, bricolage, cuisine

Sports : VTT, tennis



